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一年契約

縛りなし



\　気軽に使える　/

モバイルWiFi/SIM

[image: wifi 機種の画像]

[image: 業界最安級　月額2100円～]

――⼤⼿キャリアLTEで安⼼の対応エリア――


Chat WiFiを今すぐ申込む▶︎▶︎


※1 WiMAX+5Gを除外したモバイルWi-Fiの⽉額基本料の⽐較において。⾃社調べ（2022年1⽉時点）
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モバイルWi-Fi/ポケット型Wi-Fiの
こんな悩みありませんか？






悩み①




[image: problem1]

山間部や地下で
圏外にならないか不安…







悩み②




[image: problem1]

契約期間による
縛りが長いのは不安…







悩み③




[image: problem1]

解約金等の
無駄な費用は払いたくない…








\ こんな悩みなら /
Chat WiFi/SIMで解決!!










Chat WiFi/SIMの特徴
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[image: ⽉額2,100円〜]


業界最安級

⽉額
2,100
円〜
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[image: 1年契約(⾃動更新なし)or縛りなし]


選べる契約期間

1年契約
(⾃動更新なし)

or
縛りなし
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[image: プラチナバンド対応(LTE)]


田舎/地下でも電波が入る


プラチナバンド

対応(LTE)
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[image: 最短翌⽇発送]


すぐ届く使える

最短翌⽇発送

















Chat WiFiはこんなに安い


	
Chat WiFi


実質
月額

3,773円~(税込)




	
W社


実質
月額

4,081円~(税込)




	
N社


実質
月額

4,873円~(税込)








※Chat WiFiは100GB SIMプラン時
※実質月額は、13ヶ月分の月額料金+事務手数料の総額を13分割した料金です。








1年契約でもこんなにお得



	14ヵ月目
	13ヵ月目/更新月
	12ヵ月目
	1ヵ月目


	
Chat WiFi


解約事務手数料0円
⾃動更新なし！


解約事務手数料0円


解約事務手数料3,300円~





	
F社


解約金3,380円


解約金0円


解約金3,380円





	
N社


解約金0円


解約金0円


解約金0円









※2022年8月16日時点
※100GB SIMプラン時
※Chat WiFiは1年プラン、F社は6ヶ月プラン、N社は縛りなしプラン時







	14ヵ月目
	13ヵ月目/更新月
	12ヵ月目
	1ヵ月目



F社
※6ヶ月契約



解約金2,570円


解約金0円


解約金2,570円









	14ヵ月目
	13ヵ月目/更新月
	12ヵ月目
	1ヵ月目



M社
※24ヶ月契約プラン



解約金2,530円


解約金2,530円


解約金2,530円









	14ヵ月目
	更新月(13ヵ月目)
	12ヵ月目
	1ヵ月目



Chat WiFi


解約事務手数料0円
⾃動更新なし！


解約事務手数料0円


解約事務手数料3,300円~












※2022年8月16日時点








	安い
	手軽
	安心


Chat WiFiは
3つが揃ってます








無制限プラン登場



\ キャリア回線で高速 /


データ
通信量

完全無制限



モバイルWiFiプランとSIMプランのどちらでもご提供。




Chat WiFiを今すぐ申込む











Chat WiFiのプラン

既に持ってる端末で使うならSIMプラン。ポケット型Wi-Fiとして使いたいならモバイルWiFiプランに。
どちらも1年契約・縛りなしが選択可能です。




モバイルWiFiプラン


データ容量は3種類
（20GB/50GB/200GB）


月
額

2,280円~





モバイルWiFiプラン詳細へ▶︎▶︎






SIMプラン


データ容量は3種類
（20GB/50GB/100GB）


月
額

2,100円~





SIMプラン詳細へ▶︎▶︎
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データ容量利⽤イメージ




20GB


	[image: netflix]
(標準画質)	約28時間

	[image: youtube]
(標準画質 360P)	約60時間

	[image: youtube]
(標準画質 720P)	約20時間

	[image: zoom]
(ビデオ通話)	約28時間

	[image: line]
(音声通話)	約900時間

	[image: yahoo]
ネット観覧
(Yahoo! トップページ)	約4800回








50GB


	[image: netflix]
(標準画質)	約70時間

	[image: youtube]
(標準画質 360P)	約150時間

	[image: youtube]
(標準画質 720P)	約50時間

	[image: zoom]
(ビデオ通話)	約70時間

	[image: line]
(音声通話)	約2250時間

	[image: yahoo]
ネット観覧
(Yahoo! トップページ)	約120000回








200GB


	[image: netflix]
(標準画質)	約140時間

	[image: youtube]
(標準画質 360P)	約300時間

	[image: youtube]
(標準画質 720P)	約100時間

	[image: zoom]
(ビデオ通話)	約140時間

	[image: line]
(音声通話)	約4500時間

	[image: yahoo]
ネット観覧
(Yahoo! トップページ)	約240000回













	[image: netflix]
(標準画質)
	[image: youtube]
(標準画質 360P)
	[image: youtube]
(標準画質 720P)
	[image: zoom]
(ビデオ通話)
	[image: line]
(音声通話)
	[image: yahoo]
ネット観覧
(Yahoo! トップページ)


	
初めての方は！


20GB


約28時間


約60時間


約20時間


約28時間


約900時間


約4800回





	
安心して使える！


50GB


約70時間


約150時間


約50時間


約70時間


約2250時間


約120000回





	
たっぷり使える！


200GB


約140時間


約300時間


約100時間


約140時間


約4500時間


約240000回



















Chat WiFiの取扱端末




[image: GlocalMe U2s画像]


機種名：U2s

	通信速度：下り150Mbps/
上り50Mbp
	バッテリー：約12時間
	同時接続：最⼤5台







U2sの詳細へ







[image: Macaroon画像]



機種名：Macaroon

	通信速度：下り150Mbps/
上り50Mbp
	バッテリー：約12時間
	同時接続：最⼤5台







Macaroonの詳細へ







取扱い機種の詳細へ









Chat WiFi / SIMのオプション


Chat補償

⾃然故障以外の故障・紛失時におけるルーターや
バッテリー交換、SIMカード発⾏費⽤を補償。



モバイルWiFiプラン

月額550円(税込)




SIMプラン

月額330円(税込)









Chatセキュリティー

スパイウェア・フィッシング詐欺
等による被害を事前に防ぐ。 


月額550円(税込)
初月無料!






Chatバックアップ

⼤切なスマホやPCデータを⾃動
バックアップ！万が⼀の時も安⼼


月額550円(税込)
初月無料!








オプションの詳細へ









Chat WiFiご利⽤の流れ


	
STEP1

お申し込み


お申し込みフォームより、プランを選びお申し込みを完了させてください。

[image: お申込み画像]




	
STEP2

ルーター・SIMが到着


モバイルWiFiプランはルーター＆SIMカード、SIMプランはSIMカードのみが届く。

[image: ルーター・SIMが到着画像]




	
STEP3

使⽤開始


モバイルWiFiプランは端末を起動。SIMプランは、SIMカードを挿して、APN設定で繋がります。

[image: 使⽤開始画像]















よくある質問 

	

Q
 最低契約期間はありますか？





A

縛りなしプランは最低契約期間はございません。最短1ヶ月から利用が可能でございます。1年契約プラン選択時は12ヶ月間の最低利用期間があり、13ヶ月目からは自動更新がないので、いつでも解約いただけます。








	

Q
 商品は申し込み後いつとどきますか？





A

当月利用申込みの場合は申込日から3営業日以内に発送いたします。

翌月利用申込みの場合は翌月1日～4日に発送いたします。

※在庫状況によっては上記スケジュール通りに発送できない場合がございます。








	

Q
 送料はかかりますか？





A

ご契約時の初回端末送料、端末の初期不良による交換送料は無料となります。








	

Q
 テザリングはできますか？





A

テザリングの利用は可能ですが、動作保証はできません。

※一部当社でもテザリングの利用を確認しておりますが、全ての機種を試したわけではないため。








	

Q
支払い方法は何がありますか？





A

クレジットカードのみとなります。

VISA/JCB/MasterCard/AMERICAN EXPRESS/Dinersに対応しております。

※デビットカードのはご利用はできません。

※口座振替はおこなっておりません。








	

Q
 解約やオプション解除はどうすればいいですか？





A

毎月21日までにお問い合わせフォームより解約のご連絡をお願いします。

解除日が毎月２１日までの場合には、解除日にあたる月の月末分までの支払いが必要となります。

また解除日が毎月２１日を経過した場合には、解除日にあたる月の翌月分までの契約料金が発生します。

ご返送は速やかにご返送ください。ご返送が遅れますと翌月分の使用料金が発生する場合があります。








	

Q
 解約した後の機材の返却はどうすればいいでしょうか？





A

当月末までの間に、お送りしたもの全て(マニュアル等含む)を弊社宛にご返却お願いいたします。

ご返送は追跡が可能な方法レターパックやネコポスなど）で、送料はお客様ご負担となります。予めご了承くださいませ。

【例】3月21日までで解約の場合、3月末日までの間に、機材一式を下記住所あてに返却。

【例】3月22日で解約の場合、4月末日までの間に、機材一式を下記住所あてに返却。〒572-0858

大阪府寝屋川市打上元町21-13 リンガフランカ201

株式会社LIBAROCUS Chat Wifi 宛








	

Q
 月額費用の開始日数による日割りは可能でしょうか？





A

日割りは承っておりません、契約開始月から月額支払となります。

・1日〜27日までのお申込み の場合は当月から利用、翌月から利用を選択可能

・28日〜末日 翌月利用でのご案内となります。

申し込み時に「翌月から利用」を選択いただけますと、

お申込み日にかかわらず次月月初からのご利用でご案内させていただきます。








	

Q
問い合わせしてもメールが来ない





A

メールアドレスの誤り、ドメイン指定により受信不可などが考えられます。

携帯電話など、初期の設定でドメイン拒否指定・迷惑メールフィルタが予め設定されている場合がございます。

※申し込みの控えメールや問合せメールのご返信時のドメインになりますので

事前に右記のドメイン拒否解除をお願い致します。「@chat-wifi.com」








	

Q
キャンセルは可能ですか？





A

商品発送後のキャンセル・交換はいたしかねます（初期不良を除く）

キャンセルは通信事業者、もしくは協定事業者が提供するサービスエリア内にも関わらず、

電波状況が圏外により本サービスを利用できなかった場合、申込日を含む7日間以内（翌月利用の場合は1日から7日間以内）に
当社へ申告した場合のみ可能です。詳細は利用規約をご確認ください。








	

Q
マイページで何ができますか？





A

ご登録情報の変更・新規または追加でのお申込み・領収書発行などが可能です。

マイページはこちらから　▶︎▶︎

















Chat WiFiを今すぐ申込む








新着情報

	

新ポケット型WiFiリリース


この度、契約不要！月額なしの「契約なしWiFi」をリリースしました。使う時と使わない時がある方、ぜひこちらもご検討ください。


	

お知らせ



明けましておめでとうございます。平素はご愛願を賜り厚く御礼申し上げます。

2024年もお客様の使いやすいサービスを追求してまいりますので、本年も何卒よろしくお願い申し上げます。



	

お知らせ


ちょっとWi-Fiに「おすすめのポケットWi-Fi」として紹介されました。


	

お知らせ


WiFiの極み様に「【2022年最新】大容量データSIMのおすすめはどれ？！20GB〜100GBまで徹底比較。テザリングや速度についても徹底解説。」で紹介いただきました。


	

お知らせ


「インターネット・格安SIMおすすめサイトSoldi」に「月30GB～50GB使える最安のおすすめ格安SIMは？｜料金や速度から比較したMVNO8選」として紹介されました！


	

お知らせ


「ポケットWiFi比較byクラウェブ」に「200GB使える最もコスパが高いWiFi」として紹介されました！


	

お知らせ


「回線Boy」に「Chat WiFi SIMのレビュー」として紹介されました！


	

お知らせ


「ガルマックス」に「Chat WiFi SIMのレビュー」として紹介されました！


	

お知らせ


「マイナビニュース」に「おすすめの契約先のポケットWiFi」として紹介されました！












\ 24時間申し込み受付中 /

Chat WiFiを今すぐ申込む




\ お問い合わせはこちら /

お問い合わせ※10:00 ~ 17:00（⼟⽇祝休み）
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